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BAO CAO
KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN VE

HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY 1 (FALL 2020),
NAM HOC 2020-2021

I. TONG QUAN VE KHAO SAT

Can cir vao ké hoach sb 08/KIH-TTU.20 ngay 16/07/2020 vé viéc thuc hién khéo sat
ldy y kién phan hoi tir cic bén lién quan nam hoc 2020-2021.

Phong Dao tao trién khai thuc hién khao sat ldy ¥ kién phan hoi cta sinh vién vé hoat
dong giang day cua giang vién hoc ky 1 (Fall 2020), nam hoc 2020-2021 nhu sau:

1. Muc dich khao sat

- Tao kénh thong tin thu thap ¥ kién phan hoi tir sinh vién (SV) giup giang vién (GV)
giang day cdc mon hoc tur diéu chinh hoat dong giang day ctia minh nhidm khong ngiing
néng cao tinh than trach nhiém, trinh do chuyén mén trong viéc thyc hién nhiém vu dao
tao cua Nha truong;

- Gop phan xay dung doi ngli GV ¢6 pham chét dao dire, luong tdm nghé nghiép va
trinh dd chuyén mén cao, phuong phap va phong cach gidng day tién tién, hién dai;

- Tang cudng tinh than trach nhiém cia SV vé quyeén lgi, nghfa vu hoc tip va rén
luyén cuia ban than; tao diéu kién dé SV dugce phan dnh tam tu, nguyén vong, dugc thé hién
chinh kién vé& hoat dong gidng day ciia GV;

2. Pi twong khio sit
- Sinh vién dang hoc tai truong va cd dang ky mon hoc trong hoc ky Fall 2020.
3. Cong cy va phwong thire khio sat

- Phiéu khao sat dugc xdy dung trén hé théng khao sat truc tuyén
https://my.ttu.edu.vn/

- Mau phiéu khao sat dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 111/QD-TTU.17 ngay
01/09/2017 ctia Hi¢u trudng Truong Pai hoc Tan Tao.

- Céc tiéu chi duoc dénh gi4 theo thang do Likert 5 murc, cu thé:
+ Mirc danh gia = 5: Rét hai long/Rét dong y.

+ Muc dédnh gia = 4: Hai long/Dong y.

+ Muc ddnh gia = 3: Binh thuong/Dong ¥ mot phan.
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+ Mrc danh gi4 = 2: Khong hai long/Khong dong y.
+ Mirc danh gia = 1: Rat khong hai long/Rét khong dong y.

4. Noi dung phiéu khao sat

vién d

Phiéu khao sat lay y kién phan hoi ctia sinh vién vé hoat dong gidng day cua giang
woc chia thanh 08 tiéu chi (gém 17 cdu hoi):

+ Viée thue hién giang day theo cac ndi dung ctua Dé cuong hoc phén (01 cdu hoi),
+ Vé phuong phap giang day cia giang vién (02 cdau hoi),

+ Viéce sir dung tai liéu va phuong tién phuc vu giang day cta giang vién (01 cdu
hoi);

+ Trach nhiém, ndng luc va su nhiét tinh cta gidng vién trong t6 chirc giang day,
hudng dan va tu van cac hoat dong lién quan t&i hoce tap cho ngudi hoc (01 cdu hoi);
+ Téc phong su pham cua gidng vién; viée tuan thu cdc quy dinh cua Nha truong vé
cong tac giang day cua giang vién (01 cdu hoi),

+ Sy cong bing cua gidng vién trong kiém tra danh gia qué trinh va kiém tra danh
gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc (07 cau hoi);

+ Kha ndng ctia giang vién trong viéc khuyén khich sang tao, tu duy doc lap cua
nguoi hoe trong qua trinh hoc tap (02 cdu hoi),

+Y kién khac (02 cdu héi).

5. Thoi gian thye hién
- Thoi gian khao sat: 16/11/2020 - 27/11/2020
- Viét bao cao: 30/11/2020 - 05/12/2020

II. KET QUA KHAO SAT

1. Két qua danh gia chung

- 86 luot sinh vién tham gia khao sat: 2813/2900 (chiém ti 1¢ 97%)

- 86 giang vién duoc dénh gia: 63
- $6 hoc phén dugc danh gid: 125

2. Két qua danh gia cu thé

Béng cdu hoi va két qua danh gia dugc trinh bay dudi dang mo ta ti 1¢ ¢ bang sau:

TT | Tiéu chi danh gia No§i dung cau héi khio sat Piém trung binh
Viéc thuc hién 1. Sinh vién duoc thong bao vé muc
1 giang day theo céc | tiéu va ndi dung ctia mén hoc; hinh 4,23
ndi dung ctia D& thirc va phuong phap danh gid hoc tép;




cuong hoc phan.

trach nhiém cua sinh vién & dau khoa
hoc. Sé lwong bai hoc (gdbm bai tap va
phin tu hoc) thich hop voi trinh do va
ndi dung moén hoc.

Vé phuong phap
giang day cua
giang vién.

2. Mdn hoc dugc chuan bi va to chire
tot. Giang vién thuyét trinh o rang va
dé hiéu.

4,17

3. Giang vién day manh mdi truong
lam viéc noi moi nguoi ton trong lan
nhau

4,20

Viéc sur dung tai
liéu va phuong
tién phue vu giang
day cla giang
vién.

4. Giang vién c6 st dung vi du va minh
hoa.

4,20

Trach nhiém, nang
luc va su nhiét

tinh cta giang vién |

trong tb churc
giang day, huong
dan va tu vén cic
hoat dong lién
quan tdi hoc tép
cho nguoi hoc.

5. Giang vién nhiét tinh vé moén hoc.

4,20

Téac phong su
pham cua giang
vién; viéc tudn thu
cac quy dinh cua
Nha trudng vé
cong tac giang day
cla giang vién.

6. Giang vién thuc hién nghiém tuc gid
Ién 16p. Giang vién nhanh choéng giai
dap thic mic cua sinh vién ngoai gid
1&n 16p.

4,19

Su ¢ong bang ctia
giang vién trong
kiém tra danh gia
qua trinh va kiém
tra danh gid két
qud hoc tép cua
ngudi hoc.

7. Két qua hoc tap cia sinh vién duoc
danh gid bang nhiéu hinh thte khac
nhau,

4,15

8. Dé thi, kiém tra téng hop duoc
nhiing kién thoe da hoc. Dé thi, kiém
tra hop ly vé thoi lwong va ndi dung,

4,16

9. Phuong phdp danh gid hoc tap
khuyén khich phat trién céac k¥ néng
nghé nghiép cta sinh vién.

4,13




10. Hoc phan nay cung cap nhiing kién
thic, k§ nang chuyén mon céan thiét 4,14
cho nghé nghiép cua toi.

11. Giang vién cung cap diém va nhan
x€ét vé bai lam cta sinh vién trong thoi 4,13
gian hop ly.

12. Két qua hoc tap hoc phan nay cua
sinh vién dugc danh gia chinh xéc,

: o il o s 4,16
cong bang. To6i hai long voi phuong
phap danh gia hoc tap cua no.
13. Nhirng nhéan xét cua giang vién siu
sdc va gilip ich cho su ci thién ctia sinh 4,16
vién.
Kha nang cia 14. Giang vién ludn khuyén khich dit 419
giang vién trong | céu hoi, trinh bay y kién. ’
viée khuyén khich B . =l F .
, 15. Giang vién co giang khich 1€ sinh
7 | sang tao, tu duy Lo N e g = e I N
Ny gk .. | vién hoan thanh cong viéc tot nhat co
doc lap cua nguot 4,19

ok thé. Gidang vién c¢é quan diém co1 mo
hoc trong qua trinh | el .

R va ton trong y kién cta sinh vién.
hoc tap.

16. Anh/chi thich diéu gi & moén hoc
ndy. Muc tiéu va chuén dau ra ciia moén
hoc trong syllabus c6 dat dugc khi két

8 | Y kién kh4 :
il thac hoc phan?

17. M6n hoc ¢6 thé duogc cai thién nhu
thé nao?

Bang 1. Tong hop ket qud phdn hoi cua sinh vién vé cdc tiéu chi

- Tur két qua & bang 1 c6 thé thiy tit ca cac tiéu chi déu dat duge diém trung binh trén
4,10. Cu thé, tiéu chi 1 “Viée thuc hién giang day theo cdc ndi dung cua Dé cuwrong hoc
phdn” nhén duge diém trung binh dénh gid cao nhét (4,23). Nguoc lai, tiéu chi “Si cong
bing ciia gidng vién trong kiém tra danh gid qud trinh va kiém tra danh gid két qud hoc
tap ciia ngwoi hoc” ¢ muc diém trung binh ctia 7 cau hoi thdp nhat véi 4,14 diém.

- O cau hoi 16, sinh vién dua ra mot sé wu diém cua céc hoc phan dugce gidng day
trong hoc ky nay nhu: giang vién nhiét tinh va thé hién su cong bang trong giang day, ging
vién dua ra nhitng van dé quan trong ctia ting bai hoc, ndi dung bai hoc ngin gon va dé
hiéu, mén hoc cung cép cac kién thae tha vi va co ich cho chuyén nganh sau nay,...

- (3 cAu héi 17, sinh vién dua ra mét s6 diém can cai thién nhu: gia ting céc hoat dong
déng vai, xir Iy tinh hudng thuc té trén 16p, mong giang vién tim huéng tiép can d& hiéu
hon dé thu hat sy hirng tha cta sinh vién, mot s6 hoc phan ¢ luong bai tip kha 16n, mot



$0 dung cu thue hanh ¢ phong lab nén duoc chuan bi tot hon,...

3. Phéan loai

Cén ctr vao két qua théng ké khao sat, cac hoc phan t6 chirc giang day trong hoc ky
nay dugc phan loai nhu sau:

S0 sinh vién

So hoc phan dwoc xép

STT Khoa Gidng vién ) . loai
danh gia
A | B |C|D|F
| Cao Véan Thinh 54 1
2 Pinh Thi Yén Phuong 8 1
3 D6 Phi Khanh 55 |
4 D6 Thi Thanh Thuy 2 1
5 | Poan Tric Quynh 75 1
6 Doan Van Huyén 61 2 o
i Doan Van Khanh 3 | 1
8 Duong Ngoc Huy Hoang 103 1
9 Lé Hoang Ninh 180 3 |
10 L.é Quang Nghia 105 3
11 L& Vén Cuong 37 1 1
12 Lé Vén Hung 75 1
13 [.€ Van Trang 74 1
14 L& Vinh 92 1
15 Nguyén Duy Phong 25 1
16 Y Nguyén Phu Hoai 2 1
17 Nguyén Quang Vinh 81 2
18 Nguyén Thé Ho 75 1
19 Nguyén Thi Hong Nhung 37 2
20 Nguyén Thi Ngoc Lam 2 1
21 Nguyén Trudng Nam 75 l
22 Nguyén Vin Hing 77 1
23 Pham Nguyén Vinh 105 3
24 Pham Thi Lan Anh 54 |
25 Pham Thj Van Huyén 77 2
26 Phan Thi Ngoc Loi 75 |
27 Tran Ngoc Diang 55 1
28 Tran Quynh Lam 75 1
29 Tran Thi Bich Thay 1 1
30 Tran Thi Hong | 1
31 Tran Thi Van Anh 25 1
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32 Tran Thién Thuén 25 1
33 Trinh Todn 56 1
34 Truong Trong Hoang 58 2
35 V& Thi Thai Son 3
36 | Vil Huy Try 84 1] 1
37 Bernardo Jeffrey Morante 43 1 1 1
38 Francisco Tulop Roma 68 3
39 | KT&QTKD | Luong Dinh Yén Khanh 19 | 2
40 Pham Vian Tai 28 2
41 Tran Ngoc Hing 51 2
42 Armand Smith Isaac 16 L |
43 Ding Thanh Nhon 15 2 |
44 Hoang Ngoc Tuyén 34 1 |
45 | NV&NN | Myung Jin Hahn 25 1
46 Nhut Tuan Huynh Peter 39 1 | 1
47 Vi Thi Lan 7 1
48 Willis Lankford Jonathan 52 4 1
49 Bui Minh Tri 1 |
50 Nguyén Dinh Truong 4 1 1
51 CNSH Nguyén Minh Nam 12 3
52 Nguyén Thanh Danh 47 3 1
33 Ta Vian Quang 10 3
54 Cao Tién Diing 69 2 | 2
55 Duong Hoang Dung 11 1
56 | Nguyén Xuan Ha 3 1
57 ) Tran Anh Tuén 1
—{  K¥ thuat N —
58 Tran Duy Hién 47 3 1
59 Tran Hoai Nam 33 1
60 Tran Vii Khanh 26 2
61 Truong Hitu Tram 3 1
[BEIN w Nguyén Thi Hong Van 119 3
63 Nhom gidng vién 102 2 1
Tong 2813 43 | 58 | 15
Bdng 2. Két qua phdn loai hoc phdn
Nhan xét

- Ciin ctr két qua & bang 2 c6 thé thay s6 lwgng hoc phan duge dédnh gia va xép loai &
mue t&t trdr 1én chiém ty 18 80% (101/125 hoc phan). Trong dé, c6 43 hoc phan xép loai A

— xut sc va 58 hoc phan xép loai B — t6t.




- Giang vién Willis Lankford Jonathan — khoa Nhéan vin va Ngon ngit ¢6 s6 luong
hoc phan xép loai A cao nhat (4 hoc phan).Tiép theo d6, c6 03 glang vién khoa Cong nghé
sinh hoc (Nguyén Minh Nam, Nguyén Thanh Danh, Ta Vin Quang) va 01 giang vién khoa
K§ thuat (Tran Duy Hién) c6 03 hoc phén xép loai A.

- Trong hoc ky nay c6 tong cong 7 giang vién c6 hoc phéan xép loai F .

1. KET LUAN & KIEN NGHI

1. Két ludn

- Hoat dong trién khai thye hién khao sat nhin duoc su phéi hop gitta cac don vi va
sinh vién trong Nha truong. Ty 1€ sinh vién tham gia khao st chiém ty 18 rit cao (97%) thé
hién sinh vién ctia Nha truong y thuc duge tim quan trong cua vi¢e thuc hién khéao sat.

Tuy nhién van cé sinh vién chua that sy chi tim trong viéc danh gia (c6 sinh vién danh gia
tit cd cac cAu hoi & ctng mot mirc diém) lam anh huéng dén két qua khdo sat.

2. Kién nghij
2.1. Poi véi cac don vi

- Céc don vi c6 lién quan phoi hop chit ch& v6i phong Dao tao nham giam sat, don
dbc va nhic nhé sinh vién tham gia thuc hién khao sat.

- Di véi cac Khoa: Cin ctr vao két qué khao sat, tién hanh lam viéc véi cac giang
vién thude khoa dé rut kinh nghiém, xay dung ké hoach cai tién chét lugng giang day.

2.3. Doi véi giang vién

- Thyc hién tiép thu y kién tir don vi, nghiém tGc nhin nhén nhitng diém yéu, rut kinh
nghi¢m nham khong nglng trao ddi, ndng cao trinh dd chuyén mon nghiép vu.

- Duy tri va phét huy nhitng diém manh dat duoc, ting bude khac phuc nhirng tdn
tai, kho khin dé ndng cao chat lugng dao tao ctia Nha truong.

2.4. Pbi véi sinh vién

- Nghi€ém tac thue hién cac hoat dong khao sat cia Nha truong mot cach chu dong,
trung thure.

Trén déy 1a bao cdo két qua khao sat ldy y kién phan hdi cta sinh vién va hoat dong
giang day cua giang vién trong hoc ky 1 (Fall 2020), nim hoc 2020-2021 ciia phong Pao
tao./.
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