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BAO CAO
KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN VE
HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HOQC KY 2 (SPRING 2019),
NAM HOQC 2018-2019
I. TONG QUAN VE KHAO SAT

Can clr vao ké hoach s6 16/KH-TTU.18 ngay 25/09/2018 vé viéc thuc hién khao sat
liy y kién phan hoi tir cac bén lién quan ndam hoc 2018-2019.

Phong Pao tao trién khai thyc hién khao sat 1y y kién phan hoi cua sinh vién vé hoat
dong giang day cua giang vién hoc ky 2 (Spring 2019), nam hoc 2018-2019 nhu sau:

1. Muc dich khao sat

- Tao kénh thong tin thu thap y kién phan héi tir sinh vién (SV) giup giang vién (GV)
giang day cac mon hoc tu diéu chinh hoat dong giang day cua minh nham khong ngimng
nang cao tinh than trach nhiém, trinh do chuyén mon trong vi¢c thuc hién nhiém vu dao
tao cua Nha truong;

- Gop phan xay dung ddi ngii GV c¢6 pham chét dao dirc, lvong tim nghé nghiép va
trinh do chuyén mén cao, phuong phap va phong cach giang day tién tién, hién dai;

- Tang cuong tinh than trach nhiém cua SV vé quyén loi, nghia vu hoc tdp va rén
luyén cua ban than; tao diéu kién dé SV dugc phan anh tam tu, nguyén vong, duogc thé hién
chinh kién vé hoat dong giang day ciia GV

2. Poi twong khao sat

- Sinh vién dang hoc tai truong va cé dang ky mon hoc trong hoc ky Spring 2019.

3. Cong cu va phuong thirc khio sat

- Phiéu khao sat duoc xdy dung trén hé théng khao sat truc tuyén
https://my.ttu.edu.vn/

- MAu phiéu khao sat dugc ban hanh theo Quyét dinh s 111/QD-TTU.17 ngay
01/09/2017 cua Hi¢u trudng Truong Pai hoc Tan Tao.

- Cac ti€u chi dugc danh gia theo thang do Likert 5 murc, cu thé:
+ Mtic danh gia = 5: Rat hai 1ong/Rat dong y.
+ Mirc danh gia = 4: Hai 1ong/Pong .
+ Mirc danh gia = 3: Binh thuong/Pong ¥ mot phan.


https://my.ttu.edu.vn/

+ Murc danh gia = 2:
+ Muc déanh gid = 1:

Khéng hai long/Khong dong ¥.
Rat khong hai 1ong/Rét khong dong ¥.

4. N§i dung phiéu khao sat

- Phiéu khdo sat 1iy ¥ kién phan hdi cta sinh vién vé hoat dong giang day cua giang
vién dugc chia thanh 08 tiéu chi (gém 17 cdu héi):

+ Viéc thue hién giang day theo cac ndi dung ctia Bé cuwong hoc phan (01 cdu héi);

+ V& phuong phap giang day cua giang vién (02 cdu hoi);

+ Viéc sir dung tai liéu va phuong tién phuc vu giang day cua giang vién (01 cau

hoi):;

+ Trach nhiém, niang luc va su nhiét tinh cua giang vién trong té chuc giang day,

huéng dan va tu van cac hoat dong lién quan t&i hoc tap cho ngudi hoc (01 cdu héi);

+ Tac phong su pham ciia giang vién; viéc tuan thii cac quy dinh cia Nha truong vé

cong tac giang day cua gidng vién (01 cdu hoi);,

+ Su cong bang cua giang vién trong kiém tra danh gia qua trinh va kiém tra danh

gia két qua hoc tap cua nguoi hoc (07 cdu héi);

+ Kha ning cia giang vién trong viéc khuyén khich sang tao, tu duy doc lap cua

nguoi hoc trong qué trinh hoc tap (02 cdu hoi);

+Y kién khac (02 cdu

5. Thoi gian thuc hién

hoi).

- Thoi gian khéo sat: 10/06/2019 - 22/06/2019
- Viét bao céo: 24/06/2019 - 29/06/2019

Il. KET QUA KHAO SAT

1. Két qua danh gia chung
- S6 luot sinh vién tham gia khao sat: 2756/3194 (ti 18 86%)

- S6 giang vién duoc danh gia: 40

- S6 hoc phan dugc danh gia: 79

2. Két qua danh gia cu thé

Bang cau hoi va két qua danh gia dugc trinh bay dudi dang mé ta ti 1¢ & bang sau:

ndi dung cua Dé

thirc va phuong phap danh gid hoc tap;

TT | Tiéu chi danh gia Noi dung cau héi khao sat Piém trung binh
Viéc thyc hién 1. Sinh vién dugc thong bao vé muc
1 giang day theo cac | ti€u va ndi dung cia mon hoc; hinh 3,98




cuong hoc phan.

trach nhiém cua sinh vién & dau khoa
hoc. S6 lugng bai hoc (gdm bai tap va
phan tu hoc) thich hop véi trinh do va
ndi dung mon hoc.

2. Mon hoc duogc chuan bi va to chic

Vé phuong phap | tt. Giang vién thuyét trinh 16 rang va 3,96
giang day cua dé hiéu.
giang vién. 3. Gidng vién day manh moi trudong
lam viéc noi moi ngudi tén trong lan 3,96
nhau
Viéc sir dung tai
liu vaphuong =1 1 . ng vien ¢6 sir dung vi dy va minh
tién phuc vu gidng hoa. 3,94
day cua giang i
vién.
Trach nhiém, nang
luc va su nhiét
tinh cua giang vién
trong to chirc
giang day, huéng | 5. Giang vién nhiét tinh vé mén hoc. 3,95
dan va tu van céac
hoat dong lién
quan to1 hoc tap
cho nguoi hoc.
Tac phong su
p%lf,lm C,lia gleing .| 6. Giang vién thuc hién nghiém thc gio
vién; viéc tuan tha | . o ,
) ) . 1én 16p. Gidng vién nhanh chéng gidi
cac quy dinh cua R o 3,98
Nha truomg vé dAap t’hac mac cua sinh vién ngoai gio
) T Ién 16p.
cong tac giang day
cua giang vién.
7. Két qua hoc tap cua sinh vién dugc
Su cong bang cua | danh gia bang nhiéu hinh thirc khac 3,94
giang vién trong nhau.
kiém tra danh gia | 8. Dé thi, kiém tra tong hop duoc
qué trinh va kiém | nhitng kién thitc da hoc. Dé thi, kiém 3,96
tra danh gia két tra hop 1y vé thoi lugng va nodi dung.
qua hoc tap cua 9. Phuong phap danh gid hoc tap
nguoi hoc. khuyén khich phét trién cic k§y ning 3,94

nghé nghi¢p cua sinh vién.




10. Hoc phan nay cung cap nhitng kién
thirc, k§ nang chuyén mon can thiét 3,87
cho nghé nghiép cua toi.

11. Giang vién cung cap diém va nhan
Xét vé bai 1am cua sinh vién trong thoi 3,92
gian hop 1y.

12. Két qua hoc tap hoc phan nay cia

sinh vién dugc danh gid chinh xac,

: C . 3,88
cong bang. To6i hai long véi phuong
phéap danh gia hoc tap cua no.
13. Nhitng nhan x¢ét ctia giang vién sau
sdc va gitp ich cho su cai thién ctia sinh 3,92
vién.
Kha nang cua 14. Giang vién ludn khuyén khich dat 3.90
giang vién trong | cau hoi, trinh bay y kién. ’
viéc khuyén khich . .
e Y 15. Giang vién cb géng khich 1¢ sinh
7 | séng tao, tu duy . . . ) oz L,
o, .. | vién hoan thanh cong vi¢c tot nhat co
ddc 1ap cua nguoi 3,93

o thé. Giang vién c6 quan di€m cdi mo
hoc trong qua trinh | . .
. va ton trong ¥ kién cuia sinh vién.
hoc tap.

16. Anh/chi thich diéu gi & mén hoc
nay. Muc tiéu va chuan dau ra ctia mén
" hoc trong syllabus c6 dat duoc khi két
8 | Y kién khac e TONG SyTabis co it Qe
thiic hoc phan?

17. Mén hoc c¢6 thé duge cai thién nhu
thé nao?

Bang 1. Téng hop két qua phan hoi cia sinh vién vé cac tiéu chi

- Tir két qua thdng ké co thé thiy tat ca cac tidu chi déu dat duoc diém trung binh trén
kha cao. Cu thé, cac tiéu chi 1 “Viéc thuc hién giang day theo cac ngi dung cia Pé cuong
hoc phan” va tiéu chi 5 “Tdc phong sie pham ciia giang vién; viéc tudn thii cdc quy dinh
ciia Nha trieong vé céng tdc gidng day cia giang vién” nhan duoc diém trung binh danh
gia cao nhat véi 3,98 diém. Nguoc lai, tiéu chi 6 “Si céng bang ciia giang vién trong kiém
tra danh gid qud trinh va kiém tra danh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc” va tiéu chi 7
“Kha ndng cia gidng vién trong viéc khuyén khich sang tao, tw duy déc ldp ciia nguoi hoc
trong qud trinh hoc tdp” nhan dugc mirc diém danh gia trung binh thp nhat véi 3,91 diém.

- Véi cac cau hoi mo (16, 17), sinh vién da dong gop mdt so y Kién trong cong tac
giang day cua giang vién nhu sau:

+ Diém manh: hoc phan cung cap nhiéu kién thirc méi; giang vién rat nhi¢t tinh, vui
vé, cach day thu hut sinh vién; giang vién luon san sang tra 101 nhiing thac mac cta sinh



Vién; moi truong hoc tap tai cac co so thyuc tap 1am sang kha tdt; cac kién thirc hoc duoc
c6 thé ap dung t6t trong thuc té, ...

+ Diém can cai thién: bai giang can ngin gon, d& hiéu hon; ting cudng thoi gian thuc
tap thuc té; lich hoc va thi nén dugc thong bao cu thé, tranh thay ddi nhiéu lam anh huong
dén sinh vién; mot s6 mon hoc can cai thién vé chuong trinh ciing nhu phwong phap giang
day cua giang vién,...

3. Phan loai

Can ctr vao két qua thong ké khao sat, cac hoc phan t6 chirc giang day trong hoc ky
nay dugc phan loai nhu sau:

S6 lwgt | So hoc phan dwoc xép
STT Khoa Giang vién sinh vién loai
danh gia | A B C D F

1 Bui Trong Hop 58 1

2 Cao Van Thinh 85 1

3 bang Bich Thao 66 1 1

4 Poan Vin Huyén 111 2

5 Poan Van Khanh 22 1

6 Ho Viét Thé 6 1

7 Lé Hoang Ninh 487 2 5

8 L& Quang Nghia 171 3

9 Lé Van Cuong 58 1

10 Lé Xuan Truong o4 1

11 Y Nguyén Thi Bich Lién 58

12 Nguyén Thi Tir Van 127 1

13 Nguyén Tuan Vinh 103 1

14 Pham Cong Truong 102 1

15 Pham Nguyén Vinh 150 2

16 Pham Thi Van Huyén 37 2

17 Phan Thi Ngoc Loi 58 1

18 Tran Thi Bich Thuy 54 1

19 Tran Thi Hong 22 1

20 Trinh Xuan Kiém 22 1

21 Vi Huy Tru 149 2

22 Francisco Tulop Roma 38 2

23 KT&QTKD | Pham Tu Anh 13 1

24 Tran Ngoc Hung 12 1

25 Armand Smith Isaac 41 2 2

NV&NN
26 bang Thanh Nhon 36 1 1 1




27 Dinh Lu Giang 15 2

28 Nhut Tuan Huynh Peter 26 1 1 2
29 Tran Thi Cam TU 11 1

30 Willis Lankford Jonathan 27 3

31 Nguyén Pinh Truong 5 1

32 CNSH Ta Van Quang 12 2

33 Vii Quang Hiéu 6 1

34 Cao Tién Diing 30 2

35 Tran Duy Hién 8 2

36 K§ thuat | Nguyén Quang Sang 3 1

37 Tran Anh Tuan 3 1

38 Tran Hoai Nam 3 1

39 P BT Nguyén Thi Hong Van 77 3

40 Nhdém giang vién 390 1 5

Tong 2756 19 [ 31|27 | 1 |1
Bang 2. Két qua phan loai hoc phan
Nhin xét

- Can ctr két qua & bang 2 c6 thé thay sb lugng hoc phan dugc danh gia va xép loai &
mirc t6t tré 1én chiém ty 1& 63% (50/79 hoc phan). Trong d6, c6 19 hoc phan xép loai A —
xudt sic va 31 hoc phan xép loai B — tdt.

- Theo két qua phan loai, 01 giang vién khoa Nhan vin va Ngon ngit (Willis Lankford
Jonathan) c6 s6 luong hoc phan xép loai A cao nhét (3 hoc phan).

- Trong hoc ky nay ¢6 1 hoc phan xép loai F (thudc khoa Y)
I11. KET LUAN & KIEN NGHI
1. Két ludn

- Hoat dong khao sat dat dugc ty 1¢ sinh vién tham gia cao (dat 86%) cho thay sinh
vién ctua Nha truong y thuc dugc tam quan trong cua viéc thuc hién khao sat. Tuy nhién
van c6 sinh vién chua thyuc hién khao sat va chua nghiém tic trong viéc danh gia.

2. Kién nghi
2.1. Poi véi cac don vi

- Cac don vi ¢6 lién quan phdi hop chit ch& véi phong Dao tao nham giam sat, don
dbc va nhac nho sinh vién tham gia thuc hién khao sat.

- Péi Vi cac Khoa: Can cir vao két qua khao sat, tién hanh lam viéc véi cac giang
vién thuoc khoa dé rat kinh nghiém, xay dung ké hoach cai tién chat luong giang day.

2.3. Poi véi giang vién



- Thyc hién tiép thu y kién tir don vi quan ly, nghiém tdc nhin nhan nhiing diém yéu,
rat kinh nghiém nham khdng ngirng trao doi, nang cao trinh &6 chuyén mén nghiép vu.

- Duy tri va phat huy nhitng diém manh dat duoc, tirng budc khic phuc nhirng ton
tai, kho khin dé nang cao chat luong dao tao cua Nha trudng.

2.4. Pbi véi sinh vién

- Nghiém tuc thuc hién cac hoat dong khao sat cia Nha truong mot cach chu dong,
trung thuec.

Trén day 1a bao cao két qua khao sét 1ay y kién phan hdi cua sinh vién vé hoat dong
giang day cua giang vién trong hoc ky 2 (Spring 2019), nam hoc 2018-2019 cua phong
bao tao./.
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