TRUONG PAI HOC TAN TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG PAO TAO Doe lap - Tw do - Hanh phiic

Long An, ngay 29 thdang 06 ndm 2021

BAO CAO
KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN VE
HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY 2 (SPRING 2021),
NAM HOQC 2020-2021
I. TONG QUAN VE KHAO SAT

Can ctr vao ké hoach s6 08/KH-TTU.20 ngay 16/07/2020 vé viée thuc hién khao sat
ldy y kién phan hoi tir cac bén lién quan nam hoc 2020-2021,

Phong Pao tao trién khai thuc hién khao sét ldy y kién phan hdi cta sinh vién vé hoat
dong giang day cta giang vién hoc ky 2 (Spring 2021), nam hoc 2020-2021 nhu sau:

1. Muc dich khio sat

- Tao kénh thong tin thu thap y kién phan hdi tir sinh vién (SV) gitp giang vién (GV)
giang day cdc mon hoe tu diéu chinh hoat dong giang day ciia minh nhdm khong ngirng
néng cao tinh théan trach nhiém, trinh do chuyén mon trong viéc thuc hién nhiém vu dao
tao cua Nha truong;

- Go6p phan xay dung doi ngii GV ¢6 pham chat dao duc, luong tim nghd nghiép va
trinh d6 chuyén mén cao, phuong phap va phong cach giang day tién tién, hién dai;

- Tang cuong tinh than trach nhiém cia SV vé quyén loi, nghia vu hoc tdp va rén
luyén ctia ban than; tao didu kién dé SV dugc phan anh tam tu, nguyén vong, dugc thé hién
chinh kién vé& hoat déng giang day cua GV;

2. Pbi twong khio sat
- Sinh vién dang hoc tai truong va co diang ky mon hoc trong hoe ky Spring 2021.
3. Cong cu va phwong thirc khao sat

- Phiéu khao sit dugc x4y dung trén hé théng khao st tryc tuyén
https://my.ttu.edu.vn/

- Mau phiéu khao sét dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 111/0P-TTU.17 ngay
01/09/2017 cua Hi¢u triuong Trirong Dai hoc Tan Tao.

- Cac tiéu chi dugc danh gia theo thang do Likert 5 mure, cu thé:



+ Mitc danh gia = 5: RAt hai long/Rét dong .

+ Mirc danh gia = 4: Hai long/Dong ¥.

+ Mtrc danh gia = 3: Binh thuong/Dong y mot phan.

+ Mirc danh gia = 2: Khong hai long/Khong dong y.

+ Mirc danh gia = 1: Rét khong hai long/Rét khéng dong v.
4. Noi dung phiéu khéo sat

- Phiéu khao sat 1dy y kién phan hoi ctia sinh vién vé hoat dong giang day cia giang
vién duoge chia thanh 08 tidu chi (gom 17 cdu hoi):

+ Viée thuc hién giang day theo cac ndi dung cua Dé cuong hoc phin (01 cdu hoi);
+ V& phuong phap giang day cta giang vién (02 cdu hoi);

+ Viée st dung tai liéu va phuong tién phuc vy giang day cla giang vién (01 cau
hoi);

+ Trach nhiém, ning lyc va sy nhiét tinh cta gidng vién trong t6 chie giang day,
hudng dan va tu van cac hoat dong lién quan téi hoc tdp cho nguoi hoe (01 cdu hoi);

+ Tac phong su pham ctia gidng vién; viée tudn thi cac quy dinh ciia Nha truong vé
cong tac giang day cua giang vién (0/ cdu hoi),

+ Su cong biang clia gidng vién trong kiém tra danh gia qua trinh va kiém tra danh
gid két qua hoc tip cua nguoi hoc (07 cdu hoi);

+ Kha ning cla giang vién trong viéc khuyén khich sang tao, tu duy ddc 1ap cia
ngudi hoc trong qua trinh hoc tap (02 cdu hoi);

+Y kién khac (02 cdu hoi).
5. Thoi gian thye hién
- Thoi gian khao sat: 10/06/2021 - 20/06/2021
- Viét bao céo: 21/06/2021 - 26/06/2021
IL KET QUA KHAO SAT
1. Két qua danh gia chung
- 84 luot sinh vién tham gia khao sat: 2691/2804 (chiém ti 1& 96%)
- S§ giang vién duoc dénh gia: 52
- 86 hoc phan dugc déanh gid: 134
2. Két qua danh gia cu thé

Béng cdu hoi va két qua danh gid dugc trinh bay dudi dang mo té ti 1¢ ¢ bang sau:




TT

Tiéu chi danh gia

N§i dung cdu hoi khao sat

Diém trung binh

Viée thyc hién
giang day theo céc
ndi dung ciia Dé
cuong hoc phan.

1. Sinh vién duge thong béo vé muc
tiéu va ndi dung cia mdn hoc; hinh
thirc va phuong phap danh gi4 hoc
tap; trach nhiém ctia sinh vién ¢ dau
khéa hoc. S6 lugng bai hoc (gdm bai
tap va phan ty hoc) thich hop vai trinh
do va ndi dung moén hoc.

4,32

Vé phuong phap
giang day cua giang
vién,

2. Mén hoc duge chuén bi va to chirc
tot. Giang vién thuyét trinh ro rang va
dé hiéu.

4,27

3. Giang vién ddy manh moi truong
lam viéc noi moi ngudi tén trong l1an
nhau

4,30

Vige str dung tai
liéu va phuong tién
phuc vu giang day
cua giang vién.

4. Giang vién c6 st dung vi du va
minh hoa.

4,26

Trach nhiém, nang
luc va su nhiét tinh
cua gidng vién trong
t6 chire giang day,
huéng dan va tu
van cac hoat dong
lién quan téi hoc

tap cho nguoi hoc.

5. Giang vién nhiét tinh vé mén hoc.

4,29

Téc phong su pham
cla giang vién; viéc
tudn thu cac quy
dinh ctia Nha
truong vé cong tac
giang day cua giang
vién.

6. Gidng vién thyc hién nghiém tic
gio [én 16p. Giang vién nhanh chéng
giai ddp thac mic cua sinh vién ngoai
gio 1én 1op.

4,29

Su cong bang clia
giang vién trong
kiém tra danh gia
qua trinh va kiém
tra ddnh gia két qua
hoc tip cta nguoi

7. Két qua hoc tdp cua sinh vién dugc
danh gi4 bang nhiéu hinh thc khéc
nhau.

4,27

8. Dé thi, kiém tra téng hop duoc
nhitng kién thie da hoc. Dé thi, kiém
tra hop ly vé thoi lugng va ndi dung,

4,24




T hoc. o\ Phu‘o’ﬁg phap danh gia hoc tap
khuyén khich phat trién cac k¥ nang 4,24
nghé nghiép cta sinh vién.

10. Hoc phan nay cung cap nhirng
kién thire, k§ nang chuyén mon can 4,25
thiét cho nghé nghiép cta toi.

11. Giang vién cung cap dicm va nhén
xét vé bai lam cia sinh vién trong thoi 4,26
gian hop ly.

12. Két qua hoc tap hoc phan nay cta
sinh vi§11 duoc danh gia chinh xac, 495
cong bang. To6i hai long véi phuong ’
phap danh gia hoc tap cua no.

13. Nhitng nhan xét cua giang vién
sdu sac va gitp ich cho su cai thién 4,23
cua sinh vién.

Kha nang cta giang | 14. Giang vién ludn khuyén khich dat 4
vién trong viéce cau héi, trinh bay ¥ kién. ’
khuyén khich sang | 15. Giang vién cb ging khich 1€ sinh

tao, tu duy doc lap | vién hoan thanh cong viée t6t nhét co

. . o ; . 4,28
cia nguoi hoc trong | thé. Giang vieén co quan diem cdi mo i

qua trinh hoc tép. va ton trong y kién ctia sinh vién.
16. Anh/chi thich diéu gi & mon hoc
nay. Muc ti€u va chuan dau ra cta

mon hoc trong syllabus co dat dugc
khi két thic hoc phan?
17. Mon hoc co thé dugc cai thién nhu

8 Y kién khac

thé nao?

Bdng 1. Téng hop két qua phan hoi cua sinh vién vé cdc tiéu chi

- Tir két qua & bang 1 ¢6 thé thdy tt ca céc tiéu chi déu nhan dugc két qua tot, dat
trén 4,20. Cu thé, tiéu chi 1 “Viéc thuc hién giang day theo cdc noi dung cua Pé cuong
hoc phan” nhan dugc diém trung binh danh gia cao nhit (4,32). Ngugc lai, tiéu chi “Si
cong bing cia giang vién trong kiém tra ddnh gid qud trinh va kiém tra danh gid két qua
hoc tdp cua nguwoi hoc” c6 mic diém trung binh cua 7 cau hoi thap nhét véi 4,24 diém.

- O cAu hoi 16, sinh vién dua ra mot sb wu diém cta cac hoc phan dugc giang day
trong hoc ky nay nhu: moén hoc c6 syllabus rd rang, giang vién giang day chi ti€t va dé
hiéu, mon hoc cung cap cac kién thirc nén tang cho viéc di thuc tap sau nay,...

- (3 cau hoi 17, sinh vién dua ra mot sO di€ém cén cai thién nhu: thiét ké slide giang
day bat mat hon, giang vién can dua ra nhiing vi du va tinh huong ap dung pht hop va dé




hiéu hon, mot s6 gidng vién can nang cao k¥ ning lam viéc va giang day truc tuyén,...
3. Phan loai

Cén cir vao ket qua thong ké khao sat, céc hoc phan t6 chirc giang day trong hoc ky
nay duogc phan loai nhu sau:

i S6 sinh S6 hoc phin dwoe xép
STT Khoa Giang vién vién loai
danh gia | A B|C|D|F
1 Cao Van Thinh 17 |
2 Db Thj Thanh Thuy 2 I
3 Poan Vin Huyén 67 3
4 Duong Ngoc Huy Hoang 61 1
5 Lé Hoang Ninh 220 3
6 Lé Quang Nghia 270 5
i Lé Van Cuong 34 | 1
8 Lé Vinh 21 1
9 | Nguyén Hong Hoa 8 4
10 Nguyén Phii Hoai 2 1
11 Nguyén Quang Vinh 169 4
12 Y Nguyén Thi Bich Lién 63 1
13 Nguyén Thi Ngoc Lam 25 1 2
14 | Pham Nguyén Vinh 274 5
15 Pham Thi Van Huyén il 2
16 Tran Hoai Nam 33 2 | 1
17 Tran Thi Bich Thuy 24 4 | 1
18 Trén Thi Hong 25 [
19 Tran Thi Van Anh 23 1 1
20 Trinh Toan 34 1 1
21 Viét Thi Minh Trang 2 1
22 Vo Thi Thai Son 2 2
23 Vi Huy Tru 163 |
24 Bernardo Jeffrey Morante 55 4
25 Francisco Tulop Roma 41 2
26 Nguyén Bing Trinh 16 1 1
27 | KT&QTKD | Pham Trung Diing 33 |
28 Tran Pai Trang 28 2
29 Tran Ngoc Hing 66 1 2
30 Trén Trong Hiéu 17 2
31 NV&NN | Armand Smith Tsaac 35 1 1




32 Dang Thanh Nhon 30 3 |1
L Myung Jin Hahn 8 |
34 | Nhut Tuan Huynh Peter 74 2
35 Vi Thi Lan 4 1
36 Willis Lankford Jonathan 39 4 2
37 Dinh Thi Yén Phuong 8 1
38 Nguyén Dinh Truong 2
39 CNSH Nguy%n Minh Nam 8 2
40 Nguyéen Thanh Danh 2
|41 | Ta Vin Quang 16 2
42 | Vil Quang Hiéu 6 |
43 Cao Tién Diing 16 2 1
44 Duong Hoang Diing ]
45 | Nguyén Quang Sang 8 I
46 . Tran Anh Tudn s 1
K§ thuat " ~
47 Tran Duy Hién 30 4 1
48 Tran Qudc Viét 10 1
49 Tran Vi Khanh 13 1
50 Truong Hitu Tram 3 1
51 - Nguyén Thi Hong Vén 127 2
52 Nhom giang vién 366 3 6 3
Tong 2691 54 | 65 | 8 7

Bdng 2. Két qua phdn loai hoc phdn

Nhén xét

- Cin cir két qua & bang 2 co thé thiy sb lugng hoc phan dugc danh gia va xép loai &
mtte tot tr& 1én chiém ty 16 88% (119/134 hoc phan). Trong d6, ¢ 54 hoc phan xép loai A
— xuét séc va 65 hoc phan xép loai B — tHt.

- 04 giang vién co s6 lugng hoc phan xép loai A cao nhét (4 hoc phan) gdm: Nguyén
Héng Hoa, Tr -an Thi Bich Thily (khoa Y), Willis Lankford Jonathan — Nhan van va Ngon
ngit va Trdan Duy Hién — khoa K§ thut. Ngoai ra, Poan Vin Huyén —khoa Y, Déng Thanh
Nhon — khoa Nhan vin va Ngon ngit va nhom giang vién giang day c¢6 03 hoc phan xép
loai A.

- Trong hoc ky Spring 2021, ¢6 tong cong 7 gidng vién c6 hoc phan xép loai F.

IIL KET LUAN & KIEN NGHI

1. Két ludn

- Hoat dong trién khai thue hién khao sat nhan dugc su phéi hop, ho trg gitta cac don
vi trong Nha truong.



- Ty 1& sinh vién tham gia thyc hién khao sat chiém ty 1& rit cao (96%) cho thdy cong
tac trién khai khéo sét dat hiéu qué cao, dong thoi thé hién sinh vién ctia Nha truong v thue
duge tim quan trong ctia viéc thyc hién khao sat. Tuy nhién vin con mot bo phan nhé sinh
vién chua hoan thanh khao sit. Ngoai ra van c6 sinh vién tra 10i khao sat mot cach qua loa
(danh gia it ca céc cdu hoi & cing mot muc) dan dén két qua khéo sat chua thét su phan
anh ding chat luwgng giang day cta giang vién.

2. Kién nghi

2.1. Poi véi cac don vi

- Cac don vi ¢6 lién quan phbi hop chit ché voi phong Dao tao nhdm phd bién muc
dich va y nghia ctia cong tac khao sét; duy tri va ndng cao hiéu qua thuc hién khao sat.

- Phong Sinh vién vu phdi hop véi phong Dao tao gidm sat, don ddc va nhéc nhé sinh
vién tham gia thuc hién khao sat.

- Déi v6i cac Khoa: Cin ctr vao két qua khéo sat, tién hanh lam viée véi cac giang
~ vién thudc khoa dé rat kinh nghiém, xdy dung ké hoach céi tién chét lugng giang day.

2.3. Pbi véi gidng vién

- Thyc hién tiép thu y kién tir don vi quéan Iy, nghiém tic nhin nhan nhing diém yéu,
rat kinh nghiém nhim khéng ngimg trao dbi, ning cao trinh do chuyén mon nghiép vu.

- Duy tri va phat huy nhiing diém manh dat duoc, timg budce khéc phuc nhiing t6n
tai, kh6 khiin dé ning cao chit lwvong dao tao ctia Nha truong.

2.4. Doi véi sinh vién

- Nghiém tac thuc hién cac hoat dong khao sat cia Nha truong mdt cach chu dong,
trung thuc.

Trén day la bao cao két qua khao st 14y y kién phan hdi cta sinh vién vé hoat dong
giang day cua giang vién trong hoc ky 2 (Spring 2021), ndm hoc 2020-2021 cia phong
Dao tao./.

Noi nhin: TTRUONG PHONG

- BGH;

- Cac don vi; =]
- Luu: BT.

PGS.TS. Tran Vii Khanh




