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Long An, ngay 04 thdang 07 ndm 2022
BAO CAO
KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN VE

HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY 2 (SPRING 2022),
NAM HQC 2021-2022

I. TONG QUAN VE KHAO SAT

Cén ctr vao ké hoach s6 36/KH-TTU.21 ngay 17/08/2021 v& viée thuc hién khao st
lay ¥ kién phan hdi tir cac bén lién quan nim hoc 2021-2022.

Phong Quén ly dao tao trién khai thuc hién khao sat lay y kién phan hoi cia sinh vién
vé hoat dong giang day cua giang vién hoc ky 2 (Spring 2022), nam hoc 2021-2022 nhu
sau:

1. Muc dich khao sat

- Tao kénh thong tin thu thap y kién phan hdi tr sinh vién vé hoat dong giang day cta
giang vién, tir d6 ¢6 nhiing diéu chinh trong hoat dong giang day nhim cai tién, nang cao
chat lugng hoat dong gido duc va dao tao cia Nha truong; dong thoi khong nglrng ning
cao tinh than trach nhiém, trinh dd chuyén mon ctia doi ngli giang vién trong viée thyc hién
nhiém vu dao tao ciia Nha truong;

- G6p phan xdy dyng doi ngll gidng vién c6 phim chét dao dc, luong tim nghé
nghi€p va trinh do chuyén mén cao, phuong phap va phong cach gidng day tién tién, hién
dai;

- Tang cudng tinh than trach nhiém cta sinh vién vé quyén loi, nghia vu hoc tép va
rén luyén cia ban than; tao diéu kién dé sinh vién dugc phan anh tam tw, nguyén vong,
duge thé hién chinh kién vé hoat dong giang day cla giang vién;

- Gitp lanh dao Nha trudng va cdc don vi truce thude thém co s& nhén xét danh gia
doi ngil gidng vién; nim duge tam tu nguyén vong cuia sinh vién vé chét lwong t chire
giang day va cdc hoat dong ciia Nha trudng.

2. Yéu cau

- Dam bao truyén théng tén su trong dao va nhiing gia tri dao drc, viin ho4 tot dep
trong moi truong gido duc, dao tao.

- Giang vién va sinh vién phéi dugc thong tin day du va hiu & muc dich, y nghia
cua viéc thuc hién khao sat.




3. Qua4 trinh thue hién khao sat

3.1. Dbi twong khio sait

- Sinh vién dang hoc tai truong va co dang ky hoc phé‘m trong hoc ky Spring 2022,
3.2. Phwong thirc va cong cu khao sat

- Sinh vién thuc hién khao sat bang cach tra 1oi phiéu khao sat duge xdy dung trén
hé thong khéo sat truc tuyén: https://my.ttu.edu.vn/

- Méu phiéu khao sit duge ban hanh theo Quyét dinh so 111/QD-TTU.17 ngay
01/09/2017 cia Hiéu trivong Truwong Pai hoe Tan Tao.

- Céc tiéu chi duge danh gié theo thang do Likert 5 mtre, cu thé:

5 4 | 3 2 1
RAt hai long/ Hai long/ Binh thuong/ Khong hai long/ Réat khong hai long/
RAt dong ¥ Dong ¥ Péng ¥ mot phin | Khong dongy | Rétkhong dong y

3.3.Noi dung khao sat

- MAu phiéu khao sat go6m 17 cau hoi (/5 cdu hoi tréc nghiém va 02 cau hoi mo)
twong tng v4i 8 nhom tiéu chi:

+ Viéc thuce hién gidng day theo cic ndi dung cua Pé cuong hoc phan (01 cdu hoi);

+ V& phuong phap giang day cta giang vién (02 cau hoi);

+ Viéc stt dung tai liéu va phuong tién phuc vy giang day clia giang vién (01 cdu hoi);

+ Trach nhiém, ning luc va sy nhiét tinh cua gidng vién trong to chire gidng day,
hudng dan va tu véan cac hoat dong lién quan tG1 hoc tap cho ngudi hoc (01 cdu hoi),

+ Téc phong su pham clia giang vién; vi¢c tuén tha cac quy dinh ctia Nha truong vé
cong tac giang day cua giang vién (01 cdu hoi);

+ Sy cOng bang cuia giang vién trong kiém tra danh gia qua trinh va kiém tra danh gia
két qua hoc tap ctia nguoi hoc (07 cau hoi);

+ Kha ning cia giang vién trong vige khuyén khich sang tao, tu duy doc 1dp cua
ngudi hoc trong qua trinh hoc tép (02 cdu hoi);

+ Y kién khac (02 cdu héi).
3.4. Thoi gian thwe hién khao sat
- Thoi gian khao sat: 13/06/2022 — 25/06/2022
- Viét bao cdo: 27/06/2022 — 02/07/2022
II. THONG KE KET QUA KHAO SAT



1. Két qua danh gia chung

Thong ké s6 lwgt sinh vién

S0 hoc phan So giang vién

S6 lwgt sinh vién | S6 lwgt sinh vié
dugc danh gid | dwgedanhgis |0 VO S on | POIwtsIvien
du kién danh gia ’
155 65 3067 2879 94%

Bang 1. Théng tin chung vé hoat dong khdo sct
2. Két qua danh gia cy thé

2.1. Can clr vao két qua khao sat, két qua danh gia duge trinh bay dudi dang mo ta ti

I€ & bang sau:

| homesu ek Noi dung cau héi khao st Brenvtrugg
danh gia ' binh
1. Sinh vién dugc théng bao vé muc tiéu -
Viéce thuc hién va noi dung ctia moén hoc; hinh thire va
giang day theo cac | phuong phap ddnh gid hoc tap; trach
I | noi dung cua Dé nhiém cta sinh vién & déu khoa hoc. Sé 4,14
curong hoc phan. lwgng bai hoc (gém bai tap va phan tyr
hoc) thich hop véi trinh do va noi dung
mon hoc.
Ve el 2. Mon hoc dugce f:l]uén bi va to chure t(?’)t;
N ; Gidng vién thuyét trinh rd rang va dé 4,12
5 | BANgdayela hiéu,
£ S VRE 3. Giang vién ddy manh moi tfu'(‘mg lam e
viéc noi moi ngudi ton trong 1an nhau ’
Viée su dung tai
3 liéu va phuong tién | 4. Giang vién c6 sir dung vi du va minh 412
phuc vu giang day | hoa. |
cla giang vién.
Trach nhiém, nang
luc va su nhiét tinh
cua giang vién
trong t6 chirc giang
4 | day, huéng dan va | 5. Giang vién nhiét tinh v& mén hoc. 4,11
tu van céc hoat
dong lién quan toi
hoc tdp cho ngudi
hoc.
5 Tac phong su 6. Giang vién thuc hién nghiém tac gio 410
pham cla giang lén 16p. Giang vién nhanh chéng giai ’




vién; viéc tun thu
cic quy dinh cua
Nha truong vé
cong tac giang day
clia giang vién.

dap thac mac cia sinh vién ngoai gio lén
16p.

Su cOng bang cua
giang vién trong
kiém tra danh gia
qué trinh va kiém
tra danh gid két qua
hoc tap clia nguoi
hoc.

7. Két qua hoc thp cua sinh vién dugc

danh gia bang nhieu hinh thirc khac nhau.

2. D2 thi, kiém tra tong hop duge nhiing
kién thire da hoc. Dé thi, kiém tra hop ly
vé thoi lugng va nodi dung.

4,10

9. Phuong phéap danh gid hoc tap khuyén
khich phat trién céac k¥ ndng nghé nghiép
cua sinh vién.

4,11

10. Hoc phan nay cung cap nhirng kién
thire, k¥ nang chuyén mon can thiét cho
nghé nghiép cha toi.

11. Giang vién cung cap diem va nhén
x6t vé bai 1am cua sinh vién trong thoi
gian hop ly.

4,10

12. Két qua hoc tap hoc phan nay cua
sinh vién duoc danh gia chinh xdc, cong
bing. T6i hai long véi phuong phap dénh
gia hoc tp cua no.

4,11

13. Nhitng nhan xét cia giang vién séu
sfic va gitp ich cho su cai thién cia sinh
vién.

4,11

Kha nang cla
giang vién trong
viée khuyén khich
sang tao, tu duy
doc 1ap cia nguoi
hoc trong qua trinh

14. Giang vién luén khuyén khich dat cau
héi, trinh bay ¥ kién.

4,20

15. Giang vién c6 gang khich 1& sinh vién
hoan thanh cong viéc tdt nhét co thé.
Giang vién ¢ quan diém coi ma va tén
trong y kién ctia sinh vién.

4,30

hoc tap.
16. Anh/chi thich diéu gi & mon hoc nay.
Muc tiéu va chuan diu ra ctia mon hoc
. ) trong syllabus c6 dat dugc khi két thac
Y kién khac

hoc phan?

17. Moén hoc co thé duogc cai thién nhu
thé nao?

|

Bdng 2. Téng hop két qua phan hoi ciia sinh vién vé cdc tiéu chi

4



- Tur két qua dir liéu & bang 2 cho thiy murc d6 hai long trung binh & tat ca cac ndi
dung khao sat déu ¢ murc cao (trén 4,10) va khong c6 sur chénh 1énh 16n gifia cac nodi dung.

Bi€u do 1. Diém danh gia trung binh theo nhom tiéu chi

4.3
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Diém trung binh theo nhém tidu chi

- Xét vé mat tdng thé, cac nhom tidu chi ddu c6 mue diém danh gia trung binh trong
khoang tr 4,10 dén 4,25 (t6i da 1a 5 diém). Mirc chénh Iéch gitra nhom tiéu chi diém cao
nhit (nhoém 7) va thip nhat (nhom 5 va 6) chi 14 0,15 diém.

- Ddi voi cau hoi 16: “Anh/chi thich diéu gl 0 mén hoc nay. Muc tiéu va chudn ddu
ra cuia mon hoc trong syllabus cé dat duoc khi két thiic hoc phc?:n? ”, sinh vién thé hién sur
hai long & céc ndi dung nhu: giang vién vui vé, gin giii va quan tdm sinh vién; gidng vién
¢ phuong phdp day hay, tan tinh huéng dan sinh vién; chét lugng bénh vién thue tap tdt,
mon hoc gitp sinh vién ndng cao trinh do tiéng Anh...

- D6i voi cau héi 17: “Mon hoc ¢6 thé duwoe cai thién nhuw thé nao?”, sinh vién dong
g6p mot s y kién nhu sau: nén day cho sinh vién nhiing kién thirc co ban trude khi bét |
dau hoc cac kién thie ndng cao hon; mot s6 dé thi bj sinh vién danh gid kha khoé va co chira

ndi dung chua dugc hoc, glang vién cén thay d6i phuong phap giang day, mot s6 hoc phan
néu dugc giang day truc tiép thi s& mang lai hiéu qué cao hon..

2.2. Két qua danh gia va phan loai:

S6 sinh S6 hoc phén dwge xé‘p loai
TT Khoa Giang vién vién danh
i A B C | D | F
| Cao Ngoc Anh | 1
2 | Cao Van Thinh 35 I
3] Y D6 Thi Thanh Thiy 9 7 [ 1
4 Doan Trac Quynh 19 |
5 —Duvng Ngoc Huy Hoang 31 1




[6 [Duong Thanh Ditn | 3 ) —_
= W== L]
8 m
A N W E
10 L& Thanh Hoa 8 1
o | Lé Vian Cuong 27 =- R -
12 Lé Vin Hung 1
13 Lé Vinh 96 N
14 Ngo Kim Phung i j i
15 Nguyén Dinh Huén T e R
18: Nguyén Phi Hodi 3 # l 1 |
17 Nguyéen Phuong Tung 1 |
18 | Nguyén Thi Bich Lién 30 1
19 | Nguyén Thi Ngoc Lam 73 :T%—d
—_Z_Oi Nguyén Thi Xuén Thio 1 1 r_:_;—,
21 Pham Nguyén Vinh 239 3 3
22 Pham Thi Véan Huyén 110 1 3
@ Phan Ngoc Tién 61 QrJ?Q_#
24 Phan Thi Ngoc Loi 1 1
(25 Tran Thi Bich Thuy = 44 —Tfl—’ﬁ 1!
26 Tran Thi Hong 7 1z 111 | | |
27 Tran Thi Van Anh 77 L[ 1] 1
28 Trinh Todn 31 2| |t | |
29 V& Thi Thai Son 1 1
(30 Vii Huy Try 218 4 ]
31 Vii Thi Kim Chi 218 2 2
32 Nhoém giang vién 352 1 1 8
33 Francisco Tulop Roma 23 S T
34 Hugnh Céng Du 46 3
(35 Nguyén Bang Trinh 17 Lo el
36 Pham Trung Ding 13 1
KT&QTKD ————————— T 17 | 2 |
37 Pham Van Liém 17 2
58 Tran Ngoc Hung i I R T
39 1 Tran Trong Hiéu 62 2
40 | Vi Van Cuong 36 T [ 2|1
41 Armand Smith Isaac 29 2]
42| Ping Thanh Nhon 15 1 Pl
| Ngon nglt e T
43 Giang Dinh Lu 7 1
E gguyén Anh Tuén 18 2 ]




45 Nhut Tuan Huynh Peter 37 4 1
46 | Noah Moshe Lev Keogh 33 2 2
47 | Thomas Baratki 15
48 Tran Thi Cdm Tu 15 1
49 | Vi Thi Lan 6 1
50 Lam Thién Ngoc 13 3
51 | Nguyén Dinh Truong 11 2
52 CNSH | Nguyén Minh Nam 7 |
53 Nguyén Thanh Danh 10 2 B
54 Ta Van Quang 16 3
55 Cao Tién Diing 20 3
56 | Lé& Qudc Huy 9 1
o7 Luu Phuce Loi 3 2
58 | Nguyén Xuan Ha 7 1
59 _ | TaThé Anh 5 1
60| M A Anh Tuin 7 I
61 Tran Duy Hién 32 2 1
62 Tran Hoai Nam 22 1
[ 63 | Tran Vi Khanh 6 2
64 | Truwong Hitu Tram 3 1
65 | NV&GDKP | Nguyén Thi Hong Van 77 | 1
Tong 2879 69 | 39 | 41 | 4 | 2

Bdng 3. Két qua ddnh gid va phan loai hoe phdn
Nhéan xét

- Cén ctr két qua thong ké va phén loai cac hoc phan hoc ky Spring 2022, s6 luong
hoc phan dugce danh giava xep loai ¢ mtrc 6t trd [én chiém ty 18 70% (108/155 hoc phén).
Trong do, ¢6 69 hoe phan xép loai A — xuit siic va 39 hoc phén xép loai B — t6t. Cin ctr
vao két qué trén c6 thé thay da so sinh vién hai long va danh gia cao vé chét lwgng dao tao
chung cua Nha truong.

- 'hong hoc ky Spring 2022, gidng vién Lé Thanh Hoa — khoa Y c6 s lugng hoc
phén xép loai A cao nhét v&i 05 hoc phan. Ngoai ra, giang vién Nhut Tuan Huynh Peter —

khoa Ngbn ngir cling dugc sinh vién ddnh gia cao tr ong cdng tc giang day voi 04 hoe phin
xép loai A.

- Céce giang vién ¢ hoc phan xép loai F bao gdém Trdn Thi Bich Thuy va D6 Thi
Thanh Thuy —khoa Y.




Biéu dd 2. Thong ké xép loai hoc phan theo khoa

Khoa NV&GDKP |
Khoa CNTT 5
I
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ke o
Khoa Ngon ngtr j
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0
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e G ol i o Khoa
Khoa Y Khoa KT&QTKD Khoa Ngdn ngir  Khoa CNSH Khoa CNTT NV&GDKP
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B 29 5 3 S |
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[1I. KET LUAN & PE XUAT CAI TIEN
1. Két luan

- Cin cit vao két qua khao sét ghi nhén, sinh vién danh gia cong tac t6 chire cac hoat
dong giang day trong hoc ky Spring 2022 —nam hoc 2021-2022 & murc t6t.

- Hoat dong trién khai thuc hién khéo sat nhan duge su phéi hop, hd trg chat ché gitta
c4c don vi phong, ban, khoa trong Nha truong.

- Thong qua két qué khéo sat ldy y kién phan hdi ciia sinh vién vé hoat dong giang
day cla giang vién cho thiy cong tac thuc hién khao sat dugc trién khai rdng rai va co hiéu
qué cao dén toan thé sinh vién Nha truong.

- Phén 1én sinh vién déu y thuc duge tam quan trong ctia vi¢c dong gop y kién. Ty 1&
sinh vién tham gia khao sat dat ty ¢ cao 94% mang tinh dai dién cho toan thé sinh vién
tham gia hoc tap tai Truong.

2. Kién nghi cai tién

2.1. Dbi véi cac don vi

- Cac don vi c6 lién quan tiép tuc phdi hop chat ché véi phong Quan ly dao tao va
phong Khao thi va Bao dam chit lwgng nham duy tri va nang cao hi¢u qua thue hién khao
sét. Céc don vi tiép tuc trién khai phd bién, néng cao nhén thirc cho sinh vién vé& muc dich,



y nghia clia cong tac khao sat.

- Dbi v6i cac Khoa chuyén mon: Can cir vao két qua khio sat, tién hanh lam viéc voi
cac giang vién thudce khoa dé rat kinh nghiém, xdy dung ké hoach céi tién chét luong giang
day. dong thoi 1ap ké hoach danh gia di voi cdc giang vién co két qua kém.

2.1. Déi voi gidng vién

- Thue hién tiép thu y kién tir don vi quan ly, nghiém tic nhin nhan nhing diém yéu,
tir d6 rut kinh nghiém cho ban than nhim khong ngirng trao ddi, nang cao trinh do chuyén
mon nghiép vu.

- Duy tri va phéat huy nhiing diém manh dat dugce, timg budc khic phuc nhiing ton
tai, kho khan dé nang cao chét luong dao tao ciia Nha truong.

2.1. Péi véi sinh vién

- Nghiém tac thue hién cac hoat dong khao sat ctia Nha truong mot cach chi dong,
trung thuec.

Trén day la bao cao két qua khao sat liy y kién phan hdi cta sinh vién vé hoat dong
giang day cua giang vién trong hoc ky 2 (Spring 2022), ndm hoc 2021-2022 cua Phong
Quan ly dao tao Trudng Pai hoc Tan Tao./.

Noi nhin: KTTRUONG PHONG
- BGH;

- Céac don vi;

- Luu: QLDT.
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